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Tjänsteskrivelse återrapportering av åtgärder 
personuppgiftshantering 
Sammanfattning  
Kommunstyrelsen beslutade 2022-11-23, vid behandling av dataskyddsombudets 
årsrapport 2021, att uppdra till kommundirektören att genomföra de åtgärder 
dataskyddsombudet föreslog i sin årsrapport 2021. Förvaltningen har sedan dess 
arbetat med att utveckla kommunens behandling av personuppgifter kopplat till 
dessa åtgärder. Hittills är ett område av sex helt åtgärdat, medan det inom övriga 
områden finns pågående åtgärder eller planerade åtgärder som ännu inte är klara: 
 

Status Föreslagen åtgärd Åtgärd 
Pågående Nora kommun bör ha en 

registerförteckning för varje 
myndighet istället för en 
kommungemensam 

Varje förvaltning har påbörjat en 
inventering av de 
personuppgiftsbehandlingar de utför 
för att individuella 
registerförteckningar ska kunna 
upprättas. 

Klar Riktlinjen för behandling av 
personuppgifter bör antas. 

Kommunstyrelsen och samtliga 
nämnder har antagit riktlinjen. 

Pågående Få registrerade 
personuppgiftsincidenter 
tyder på att det finns ett 
utbildningsbehov 

- Kommunens chefer har utbildats 
av Dataskyddsombud vid 
chefsforum våren 2023. 

- Dataskyddsnätverk har upprättats 
inom social- och 
bildningsförvaltningen för att 
sprida information till 
verksamheterna. 

- Information om 
personuppgiftshantering har 
utvecklats på intranätet. 

- Nyhet om personuppgiftshantering 
på kommunens intranät i juni 2023. 

- Utbildningsinsatser planeras under 
2024. 

Pågående Rutiner för hantering av de 
registrerades rättigheter bör 
upprättas. 

Rutiner har påbörjats och planeras 
att färdigställas våren 2024. 

Pågående För att säkerställa 
informationskravet till 
registrerade bör information 

- Information på intranät har 
uppdaterats och nya mallar som 
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och vägledning förankras hos 
medarbetare. 

medarbetarna kan använda har 
tagits fram. 

- Dataskyddsnätverk kommer att 
användas för att sprida information 
om detta direkt ut till 
förvaltningarnas verksamheter. 

Pågående Inventering av 
personuppgiftsbiträdesavtal 
genomförs. 

En inventering av kommunens 
personuppgiftsbiträdesavtal har 
påbörjats och planerar att 
färdigställas under våren. 

 

Förslag till beslut  
Kommunstyrelsens arbetsutskott föreslår kommunstyrelsen 
 
att godkänna redovisning av vidtagna åtgärder gällande personuppgiftshantering. 
 
 
 
 
Christina Landoff 
Kommundirektör 
   Joel Larsson 
   Kanslichef  
 


	Tjänsteskrivelse återrapportering av åtgärder personuppgiftshantering
	Sammanfattning
	Förslag till beslut


